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KOWET

KOLNET sp. zo.0.
ul. Mazancowicka 2, 43-502 Czechowice-Dziedzice
NIP: 652-163-58-33, KRS 0000562336

tel: 32 720 20 20 fax: 032 444 60 99

mail: poczta@kolnet.eu

REGULAMIN | CENNIK PROMOCJI ,Fiber Power w Twoim domu - z telewizja JAMBOX Plus”

Promocja ,,Fiber Power w Twoim domu - z telewizjg JAMBOX Plus” (,Promocja”) jest organizowana przez KOLNET sp. z 0.0. z
siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach przy ul. Mazancowickiej 2 (43-502 Czechowice-Dziedzice) wpisang do rejestru przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach pod numerem KRS: 0000562336
o kapitale zaktadowym 1 212 000,00 zt NIP 6521635833, REGON 072883041 (,Organizator”) i obejmuje dotychczasowych Abonentéw
Organizatora oraz nowych Abonentéw, ktérzy chcg skorzysta¢ z tgcza Swiattowodowego w budynkach jednorodzinnych, nie

(INTERNET + TELEWIZJA W PAKIECIE)

§1 Opis promocji

korzystajgcych z innych promociji (,Abonenci”) oraz ktérzy spetniajg wszystkie warunki okreslone w Regulaminie Promogiji.

Czas trwania Promocji: od 01.03.2024 r. do odwotania.

Promocja ograniczona terytorialnie dla miejscowosci, w ktérych ma zasigg sie¢ Organizatora.

3.

a) réznica pomiedzy suma wysokosci Abonamentu za czas trwania Umowy wynikajgca z Cennika Dostawcy Ustug a wysokoscig sumy Abonamentu

W ramach Promocji Abonent otrzymuje korzysci (ulgi) okreslone w Wykazie Ulg (zatagcznik do Umowy) lub w Umowie. Wysokos$¢ ulgi

przyznanej Abonentowi stanowi:

Promocyjnego oraz

b) réznica pomiedzy optatami za: przytgczenie do sieci oraz aktywacje w kwotach standardowych wynikajgcych z Cennika Dostawcy Ustug a

opfatami za przytgczenie do sieci oraz aktywacje na warunkach Promocji wskazanych w regulaminie Promociji.

4.

5.

Tabela 1

W ramach przytaczenia do sieci Swiattowodowej na warunkach niniejszej Promocji Abonent otrzymuje:

a) w dzierzawie koncédwke abonencka xPON (w zaleznosci od technologii obstugiwanej w danej lokalizacji)
a) napowietrzne / wprowadzone ziemig do istniejgcego rurarzu przytgcze $wiattowodowe nieprzekraczajagce 200m biezacych od

istniejacego punktu dystrybucyjnego Operatora wprowadzone do budynku Abonenta, zakonczone bezposrednio w miejscu

wprowadzenia puszka lub gniazdem abonenckim.

Optaty abonamentowe i optaty jednorazowe w promocji:

Power 200

149,99 zt

OPCJA 1 INTERNET i TELEWIZJA PAKIET PODSTAWOWY HD Z KONCOWKA xPON
PAKIET Internet w Pakiet Dzierzawa Dzierzawa STB tacznie Przytaczenie z
PODSTAWOWY HD | miesigcach | Podstawowy XPON w w miesigcach abonament aktywacja — optata
z 1-24 HD w miesigcach 1-24 Umowy | promocyjny w jednorazowa
Umowy miesigcach 1-24 Umowy miesigcach
1-24 Umowy 1-24 Umowy
Internetem Fiber 41,00 zt 58,99 zt 0,00 z 20,00 zt 119.99 zi} 399.00 zi
Power 60 ’ ’
Internetem Fiber 51,00 zt 58,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 129.99 zt 399.00 zi
Power 90 ’ ’
Internetem Fiber 61,00 zt 58,99 zt 0,00 z 20,00 zt 139.99 zt 399.00 zt
Power 120 ’ ’
Internetem Fiber 71,00 zt 58,99 zt 0,00 z 20,00 zt

399,00 zt
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Internetem Fiber 81,00 zt 58,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 159.99 zt 399.00 zi
Power 300 ’ ’
Internetem Fiber 91,00 zt 58,99 zt 0,00 z 20,00 zt 169.99 zt 399.00 zi
Power 500 ’ ’
Internetem Fiber 101,00 zt 58,99 zt 0,00 z 20,00 zt 179.99 zi 399.00 zt
Power 800 ’ ’
Internetem Fiber 111,00 zt 58,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 189.99 zt 399.00 zi
Power 1000 ’ ’
OPCJA 2 INTERNET i TELEWIZJA PAKIET KORZYSTNY HD Z KONCOWKA xPON
PAKIET Internet w Pakiet Dzierzawa Dzierzawa STB tacznie Przytaczenie z
KORZYSTNY HD | miesigcach | Korzystny XPON w w miesigcach abonament aktywacja — optata
z 1-24 HD w miesigcach 1-24 Umowy | promocyjny w jednorazowa
Umowy miesigcach 1-24 Umowy miesigcach
1-24 Umowy 1-24 Umowy
Internetem Fiber 41,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 129.99 zt 399.00 zi
Power 60 ’ ’
Internetem Fiber 51,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 139.99 zt 399.00 zi
Power 90 ’ ’
Internetem Fiber 61,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 149.99 zt 399.00 zi
Power 120 ’ ’
Internetem Fiber 71,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 159.99 zt 399.00 zi
Power 200 ’ ’
Internetem Fiber 81,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 169.99 zi 399.00 zi
Power 300 ’ ’
Internetem Fiber 91,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 179.99 zt 399.00 zit
Power 500 ’ ’
Internetem Fiber 101,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 189.99 zi 399.00 zt
Power 800 ’ ’
Internetem Fiber 111,00 zt 68,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 199.99 zt 399.00 zi
Power 1000 ’ ’
OPCJA 3 INTERNET i TELEWIZJA PAKIET BOGATY HD Z KONCOWKA xPON
PAKIET Internet w Pakiet Dzierzawa Dzierzawa STB tacznie Przytaczenie z
BOGATY HD miesigcach | Bogaty HD w XPON w w miesigcach abonament aktywacja — optata
z 1-24 miesigcach miesigcach 1-24 Umowy | promocyjny w jednorazowa
Umowy 1-24 Umowy | 1-24 Umowy miesigcach
1-24 Umowy
Internetem Fiber 41,00 zt 78,99 zt 0,00 z 20,00 zt 139.99 zt 399.00 zi
Power 60 ’ ’
Internetem Fiber 51,00 zt 78,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 149.99 zt 399.00 zt
Power 90 ’ ’
Internetem Fiber 61,00 zt 78,99 zt 0,00 z 20,00 zt 159,99 zt 399.00 zi
Power 120 ’ ’
Internetem Fiber 71,00 zt 78,99 z 0,00 zt 20,00 zt 169.99 zt 399.00 zi
Power 200 ’ ’
Internetem Fiber 81,00 zt 78,99 z 0,00 zt 20,00 zt 179.99 zt 399.00 zt
Power 300 ’ ’
Internetem Fiber 91,00 zt 78,99 z 0,00 z 20,00 zt 189.99 zt 399.00 zi
Power 500 ’ ’
Internetem Fiber 101,00 zt 78,99 z 0,00 zt 20,00 zt 199.99 zt 399.00 zt
Power 800 ’ ’
Internetem Fiber 111,00 zt 78,99 zt 0,00 zt 20,00 zt 209’99 zi 399,00 zi

Power 1000
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OPCJA
DODATKOWA 1

MULTIROOM 1 SZT. - pierwszy dekoder

Dzierzawa STB w Abonament tacznie Aktywacja STB multiroom
miesigcach 1-24 promocyjny w multiroom - optata jednorazowa
Umowy miesigcach 1-24 promocyjny z
Umowy w miesigcach
1-24 Umowy
10,99 zt 15,00 zt 25,99 zi 1,00 zi
MULTIROOM 1 SZT. - kolejny dekoder
10,99 zt 10,00 zt 20,99 zi 1,00 zi

39,00 zt — optata jednorazowa za montaz dekodera multiroom — 1szt.

DODATKOWA 3

OPCJA Doptata do dzierzawy dekodera Arris 5305 4K lub innego dekodera obstugujacego technologie 4K
DODATKOWA 2
Abonament promocyjny w miesigcach 1-24 Umowy
+10,00 zt
OPCJA Staly adres IP NAT 1:1

Abonament promocyjny w miesigcach od 1 do zakonczenia czasu okreslonego Umowy

20,00 zt

*Optaty abonamentowe w Tabeli 1 uwzgledniaja:

- ulge za e-fakture 5,00 zt / m-c

- ulge za zgody marketingowe 5,00 zt / m-c
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6. W przypadku koniecznosci poprowadzenia kabla swiattowodowego lub patchcordu $wiattowodowego wewnatrz budynku, naliczana jest

dodatkowa optata obejmujaca wykonanie instalacji wewnetrznej w zakresie potozenia kabla FO od miejsca wejscia do budynku do

miejsca instalacji koncéwki abonenckiej (xPON) — instalacja wykonana za pomocg cieptego kleju lub uchwytu kablowego w cenie 5 zt

brutto za 1 m biezacy. Dodatkowe prace wg cennika.

7. W przypadku jezeli przylgczenie Abonenta wymaga wybudowania infrastruktury od Lokalu Abonenta do istniejgcego punktu

dystrybucyjnego Operatora na stupach energetycznych, na ktérych jeszcze nie wisi kabel Operatora, Operator moze naliczy¢ optate

miesigczng do Abonamentu w wysokosci maksymalnej 7 zt netto za kazdy stup energetyczny, na ktérym zostanie podwieszona

infrastruktura. W takim przypadku Abonent zostanie o tym fakcie powiadomiony przed zawarciem Umowy i przytgcze zostanie wykonane

tylko na wyrazng zgode Abonenta.

8. W przypadku aktywnej umowy na Internet z innym operatorem, Operator umozliwia zawarcie Umowy z aktywacjg ustug op6zniong do

12 miesiecy, przy czym w takim przypadku:

a) przytacze swiattowodowe, o ktérym mowa w §1 pkt. 4b wykonane zostanie do 90 dni od dnia zawarcia Umowy,

b)  Abonent uiszcza promocyjng optate za przytgczenie do sieci do 14 dni od wykonania przytacza,,

c) koncowka abonencka, o ktérej mowa w §1 pkt. 4a zostanie udostepniona najpézniej w dniu aktywacji ustug.

§2

Warunki skorzystania z Promocji

1. Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy lub aneksu podpisanej przez Abonenta w ramach Promocji.

Warunkiem skorzystania z Promoc;ji jest:

a) podpisanie umowy o $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu lub Internetu oraz Telewizji w Pakiecie na okres 24 miesigcy wg cen

promocyjnych wskazanych w Tabeli 1.

b)  zawarcie umowy z Dostawcg ustug na czas okreslony 24 miesiecy liczony od dnia zawarcia umowy, a w przypadku obecnych Abonentow

Operatora liczony od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug.

C) uiszczenie promocyjnej optaty aktywacyjnej / przytgczeniowej,
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d)

e)

f)

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

dla obecnych abonentéw - dodanie ustugi (zgodnie z warunkami promocji) przy jednoczesnej zmianie Uméw aktualnie obowigzujgcych
na promocyjne zgodnie z Promocja,

wybranie ustugi zgodnie z warunkami promocji,

wyrazenie przez Abonenta zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych dotyczgcych ustug, ktorych dotyczy Umowa droga
elektroniczng, na podany przy zawieraniu Umowy adres poczty elektronicznej i za posrednictwem EBOK oraz do przesytania
korespondenciji drogg elektroniczng. W przypadku wycofania o$wiadczenia woli na otrzymywanie faktur elektronicznych zmniejszeniu
ulegajg ulgi abonamentowe o 5 zt, a cena Abonamentéw w Promocji wzrasta o 5 zt netto.

W przypadku zwigkszenia stawki VAT w trakcie trwania umowy podpisanej w Promociji, ceny promocyjne ulegng zmianie wg nowej
stawki VAT, przy czym warto$¢ ulg przyznanych Abonentowi nie ulegnie zmianie.

Abonent moze skorzystaé tylko z jednej Promociji organizowanej przez Organizatora, chyba ze w jej Regulaminie zaznaczono inaczej
lub Organizator zezwolit na fgczenie promocji. Warunki kilku Promociji nie sumuja sie.

Warunki kilku Promocji moga sie sumowac¢ w przypadku jezeli Operator przedstawi warunki niniejszej Promocji w trakcie trwania innej
Umowy promocyijnej, a Abonent wyrazi wole zsumowania okresu oraz ulg pozostatych do zakonczenia trwajgcej Umowy promocyjnej
z okresem i ulgami wynikajgcymi z niniejszego Regulaminu Promociji.

W przypadku gdy Abonent posiada aktywng Umowe terminowg zawartg na warunkach innej promocji z zakupem urzgdzen do transmisji
danych, Operator wyraza zgode na rozwigzanie tej Umowy za porozumieniem stron, bez roszczenia zwrotu ulg, a Abonent zobowigzuje
sie przekaza¢ urzadzenie do transmisji danych, z ktérym ulga byta zwigzana, na rzecz Operatora.

Promocja skierowana jest do Abonentéw indywidualnych, chyba ze Operator postanowi inaczej. W przypadku zgody Operatora na
skorzystanie z Promocji przez osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg lub przedsiebiorstwo, podane w Regulaminie ceny
brutto za abonamenty a takze optaty przytaczeniowe i aktywacyjne, stanowig cene netto dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg oraz przedsiebiorstw.

Umowa, o ktérej mowa w pkt. 2, podpisywana jest na wybrany Abonament w kwocie promocyjnej na caty okres oznaczony trwania
Umowy.

Abonent ma mozliwo$é zmiany abonamentu na nizszy w ciggu trwania umowy za pomocg aneksu. Aneks aktywny jest od pierwszego
dnia nastepnego miesigca po miesigcu, w ktdorym aneks zostat podpisany. Przy zmianie ustugi na ustuge o nizszej optacie
abonamentowej przez Abonenta podczas trwania Umowy, Abonent zobowigzany jest do pokrycia réznicy optat aktywacyjnych
wyszczegodlnionych w cenniku, ofercie lub Regulaminie Promoc;ji.

W przypadku dobrania Ustugi Telewizji w ramach Pakietu Umowa o Swiadczenie Ustug Internetowych staje sie integralng czescig
Umowy na Ustugi Telewizyjne.

Przez okres trwania Umowy/ Uméw Abonenci zobowigzani bedg do utrzymania ustug wybranych na warunkach niniejszej promocji
oraz do terminowego uiszczania Abonamentu.

Korzystanie z Ustug Telewizji mozliwe jest tylko w przypadku posiadania przez Abonenta aktywnej Umowy na Ustugi Internetowe.

W przypadku rozwigzania umowy przez Ustugodawce z winy Ustugobiorcy lub jej rozwigzania przez Ustugobiorce przed uptywem okresu
na jaki Umowa zostata zawarta, Ustugodawca ma prawo dochodzi¢ odszkodowania w kwocie nie wyzszej niz wartosci ulgi przyznanej
Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Ulgi zaznaczono w
Wykazie Ulg, stanowigcym zatgcznik do Umowy.

W przypadku zakonczenia czasu okreslonego 24 miesigcy w trakcie trwania miesigca kalendarzowego, optata o ktérej mowa w ust. 3
zostanie przeliczona proporcjonalnie.

W przypadku wigkszej odlegtosci od punktu dystrybucyjnego niz podana w §1 pkt. 4b lub koniecznosci wykonania przylacza
nienapowietrznego, Abonent zobowigzany jest do dokonania optat dodatkowych wskazanych przez Operatora, po ich wczes$niejszym
zaakceptowaniu.

W przypadku jezeli podczas trwania Umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji na terenie posesji Abonenta, na ktérej
zainstalowany (podwieszony) jest kabel FO pojawig sie drzewa, gatezie lub inne obiekty zagrazajgce instalacji w tym okablowania,
Abonent zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania o zaistniatym zagrozeniu Operatora lub do samodzielnego jego usuniecia,

z zachowaniem szczegolnej ostroznosci i nie powodujgc dodatkowego zagrozenia dla elementéw instalacji.

§3

Zasady korzystania ze sprzetu i jego dzierzawy

Koncéwka abonencka (xPON) jest to dedykowana jednostka wewnatrzbudynkowa, zainstalowana w lokalu Abonenta, zasilania z
gniazdka prgdowego Abonenta, wysoko zaawansowana technologicznie, ktére umozliwia Abonentowi odbieranie sygnatu nadawczego
ze stacji bazowych Operatora.

Abonent moze wybra¢ do dzierzawy dekoder Arris 5305 4K lub inny dostepny u Operatora dekoder obstugujgcy technologie 4K.
Woéwczas do ceny pakietéw w wybranej opcji zostanie doliczona kwota 10,00 zt doptaty za dzierzawe. Wraz z wyborem w/w dekodera

zmniejszeniu ulegnie tgczna wartos¢ przyznanych ulg o 10, 00 zt / m-c. Abonent w kazdym momencie umowy moze dokona¢ zmiany



Tabela 2
Kary:

dekodera na Arris 5305 4K lub inny dostepny u Operatora dekoder obstugujacy technologie 4K. Ulgi oraz optaty miesieczne zostang
przeliczone proporcjonalnie.

Abonent zobowigzany jest do uzywania udostepnionego Urzgdzenia zgodnie z jego przeznaczeniem i w sposob okreslony w Umowie,
Regulaminie oraz Instrukcji Uzytkowania Sprzetu.

Abonent jest odpowiedzialny za utratg, wprowadzenie zmian technicznych, zniszczenie lub uszkodzenie udostgpnionego Urzadzenia.
Zmiany techniczne, zmiany wizualizacyjne bedg traktowane jako uszkodzenia i bedg podlegaty natozeniu kar okreslonych w tabeli 3.
Abonent nie odpowiada za uszkodzenia wynikajgce z wad fabrycznych urzgdzenia.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Urzadzenia, Abonent zobowigzany jest nie p6zniej niz w terminie 24 godzin od
stwierdzenia tego faktu powiadomi¢ telefonicznie Organizatora i uméwi¢ sig na serwis celem zastgpienia utraconego Urzadzenia.
Kolejna trzecia utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Urzadzenia w okresie 12 miesiecy liczac wstecz od daty zgloszenia utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia Urzgdzenia stanowi nienalezytg dbatos¢ o Urzgdzenie przez Abonenta i uprawniajgcg Organizatora do
wypowiedzenia Umowy w terminie i trybie przewidzianym w Regulaminie.

W przypadku rozwigzania/ wygasniecia/ odstgpienia od Umowy Abonent ma obowigzek niezwtocznego zwrotu Urzgdzenia na adres
siedziby Operatora na wiasny koszt. Zwrot urzadzenia nie moze nastgpi¢ pézniej niz w terminie 14 dni od daty rozwigzania/ wygasniecia/
odstgpienia od Umowy.

W przypadku stwierdzenia, ze zwrécone Urzadzenie jest niekompletne, zniszczone, uszkodzone lub nie zostato ono zwrécone Abonent

bedzie zobowigzany do uiszczenia na rzecz Organizatora kary w wysoko$ci wskazanejw Tabeli 2.

WYMIANA Wydanie nowego urzgdzenia w miejsce uszkodzonego lub 580,00 zt / xPON
(w trakcie trwania Umowy) zniszczonego z winy Abonenta Urzadzenia, ktérego naprawa nie 500,00 zt/ STB
jest mozliwa

Wydanie nowego Urzgdzenia w miejsce utraconego 580,00 zt/ xPON
500,00 zt/ STB

(w przypadku zakonczenia Umowy)

ZWROT Nieterminowy zwrot po zakonczeniu Umowy, nie dtuzszy niz 30 dni 100,00 zt

Zwrot Urzadzenia uszkodzonego/ zniszczonego z winy Abonenta, 580,00 zt / xPON
ktérego naprawa nie jest mozliwa 500,00 zt/ STB

(w przypadku zakonczenia Umowy)

BRAK ZWROTU Zwrot Urzgdzenia sprawnego bez lub z uszkodzonym zasilaczem 100,00 zt

Brak zwrotu Urzadzenia powyzej 30 dni 580,00 zt / xPON
500,00 zt/ STB
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§4 Informacje dodatkowe i postanowienia koncowe:

Organizator zastrzega mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu lub zakonczenia Promocji bez koniecznosci podawania przyczyn.
Informacja o zmianie Regulaminu lub zakornczeniu Promoc;ji zostanie podana przez Organizatora do wiadomosci na stronie internetowej
www.kolnet.eu lub w siedzibie spétki Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, dla kazdej z Ustug majg zastosowanie postanowienia wiasciwego dla tej
Ustugi Ogolnego Regulaminu Swiadczenia ustug obowigzujgcych u Organizatora lub dla ustug telewizyjnych SGT S.A. i Organizatora.
Niniejszy Regulamin stosuje sie z pierwszenstwem przed w/w dokumentami, co oznacza, ze w razie wystgpienia rozbieznosci — stosuje
sie niniejszy dokument.

Niniejszy Regulamin dostgpny jest na witrynie internetowej pod adresem www.kolnet.eu oraz w siedzibie spotki Organizatora z siedzibg
w Czechowicach-Dziedzicach, ul. Mazancowicka 2, 43-502 Czechowice-Dziedzice, NIP 652-163-58-33, REGON: 072883041.
Niniejszy Regulamin promociji, z chwilg zakupu przez Abonenta ustug promocyjnych, staje sige czescig Umowy Abonenckiej dotyczacej
Promociji ,Fiber Power w Twoim domu”. W przypadku zakupu Pakietu obejmujgcego ustugi telewizyjne, niniejszy Regulamin dotyczy¢
bedzie takze uméw na te ustugi.

Kazdy Abonent zawierajacy lub zmieniajgcy Umowy Abonenckie dotyczgce Promocji opisanej w niniejszym Regulaminie akceptuje
warunki w nim zawarte.

Ustugi telewizyjne $wiadczone sa wspolnie przez KOLNET sp. z o0.0. z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach przy
ul. Mazancowickiej 2 (43-502 Czechowice-Dziedzice) wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach ponad numerem KRS: 0000562336, o kapitale zaktadowym 1212
000,00zt NIP 6521635833, REGON 072883041 oraz SGT S.A. ktérej siedzibg sg Katowice, pod adresem 40-568 Katowice, ul. Ligocka
103 budynek 8, REGON 240701722, NIP 6312533927, ktorej akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy w Gliwicach, wydziat X
Gospodarczy, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000293307, kapitat
zaktadowy: 1.932.398,00 PLN, (optacony w catosci).


http://www.kolnet.eu/

