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OPŁATY ZA USŁUGI DODATKOWE CENA BRUTTO 

Telefoniczna / e-mailowa pomoc techniczna z wyłączeniem obsługi konfiguracji urządzeń 

końcowych 
Bezpłatnie 

Usługa serwisowa u Klienta – gwarancyjna Bezpłatnie 

Zmiana miejsca instalacji w ramach umowy (cena uzależniona od miejsca instalacji) Według indywidualnej 

wyceny uzależnionej od 

metrażu i ilości 

roboczogodzin 

Konfiguracja usługi/urządzeń u Klienta (cena uzależniona od wybranej usługi) Według indywidualnej 

wyceny uzależnionej od 

ilości roboczogodzin 

Przydzielenie nowego adresu IP zewnętrznego 100,00 zł 

Cesja umowy o świadczenie usług 50,00 zł 

Montaż urządzeń Według indywidualnej 

wyceny uzależnionej od 

metrażu i ilości 

roboczogodzin 

Bezprawne użytkowanie adresu IP 800,00 zł 

Odsprzedawanie lub udostępnianie innym podmiotom 3000,00 zł 

Zmiana adresu IP zewnętrznego na wniosek Abonenta 200,00 zł 

 

1 roboczogodzina zespołu serwisowego 200,00 zł 

Demontaż udostępnionego Zakończenia Sieci/Sprzętu  po zakończeniu umowy na wniosek 

Abonenta - 1 roboczogodzina jednego serwisanta 
200,00 zł 

Wykonanie instalacji wewnętrznej w zakresie położenia kabla FO od miejsca wejścia do 

budynku do miejsca instalacji końcówki abonenckiej (GPON) – instalacja  wykonana za 

pomocą ciepłego kleju lub uchwytu kablowego - do 10 mb kabla. 

Według indywidualnej wyceny 

uzależnionej od metrażu i ilości 

roboczogodzin 

Wykonanie instalacji wewnętrznej w zakresie położenia kabla FO od miejsca wejścia do 

budynku do miejsca instalacji końcówki abonenckiej (GPON) – instalacja wykonana za 

pomocą ciepłego kleju lub uchwytu kablowego – powyżej 10 mb kabla (opłata za mb) 

Według indywidualnej wyceny 

uzależnionej od metrażu i ilości 

roboczogodzin 

Wznowienie świadczenia usługi po ograniczeniu lub zawieszeniu - automatycznie 50zł 

Wznowienie świadczenia usługi po ograniczeniu lub zawieszeniu - wymagająca wizyty 

technika 
wycena uzależniona od 

ilości roboczogodzin 

 

 

 


